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แนวขอ้สอบวชิาความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการบริหาร  
 
1. การด าเนินธุรกิจคืออะไร  
= การท ากิจกรรมดา้นการผลิต การจดัจ าหน่าย และบริการ โดยน าศาสตร์ต่างๆเขา้มาใชอ้ยา่งเหมาะสม 
ในแต่ละระยะเวลาของธุรกิจ เพื่อบรรลุเป้าหมายในการแสวงหาก าไร  
และบริการสังคม  
2. จงอธิบาย บทบาทและจรรยาบรรณของการด าเนินธุรกิจ  
= การด าเนินธุรกิจมีบทบาทท่ีส าคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ จึงตอ้งยดึหลกัจรรยาบรรณเป็นแนว
ปฎิบติัไปสู่เป้าหมายของธุรกิจ  
3. ปัจจยัใดบา้งมีผลต่อความส าเร็จ และลม้เหลวของธุรกิจ  
= ปัจจยัแวดลอ้มท่ีควบคุมได ้และ ควบคุมไม่ได ้ 
4. เป้าหมายท่ีส าคญัของการด าเนินธุรกิจ คืออไร  
= การแสวงหาก าไร และ รับผดิชอบต่อสงัคม  
5. เป้าหมายหลกัของการด าเนินธุรกิจ คืออะไร  
= การแสวงหาก าไร  
6. การเปล่ียนแปลงระยะต่างๆ ในวฎัจกัรธุรกิจประกอบดว้ยระยะใดบา้ง  
= ระยะรุ่งเรือง เส่ือมโทรม ตกต ่า ฟ้ืนฟ ู 
7. จรรยาบรรณทางธุรกิจ คืออะไร  
= แนวทางปฏิบติัของธุรกิจท่ีจะด าเนินไปสู่เป้าหมาย กฎแห่งจรรยาบรรณกคื็อ หลกัความยติุธรรม และ
ความหมายของยติุธรรมกคื็อ ซ่ือสตัยไ์ม่ท าอนัตรายต่อผูอ่ื้น  
8. ปัจจยัแวดลอ้มท่ีคุมไดข้องธุรกิจ คืออะไร ประกอบดว้ยปัจจยัอะไรบา้ง  
= ปัจจยัภายในธุรกิจ ประกอบดว้ย วตัถุประสงคข์องธุรกิจ ทรัพยากรของธุรกิจ และ การจดัการใน
หนา้ท่ีของธุรกิจ  
9. ขอ้ไดเ้ปรียบของการประกอบการเจา้ของคนเดียวมีอะไรบา้ง  
= การเขา้ถึงรสนิยมลูกคา้รายบุคคล, การไดรั้บเครดิตดี, การเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  
10. ขอ้เสียปรียบของหา้งหุน้ส่วน คืออะไร  
= อายกุารด าเนินงานท่ีไม่ต่อเน่ือง  



11. consolidate คืออะไร  
= การควบบริษทัเขา้ดว้ยกนัแลว้เปล่ียนช่ือใหม่  
12. หนา้ท่ีของคณะกรรมการอ านวยการหรือคณะกรรมการบริษทั ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
บริษทั คืออะไร  
= ก าหนดวตัถุประสงคร์ะยะยาว และ กลยทุธ์หลกั  
13. กลยทุธ์ทางธุรกิจหมายถึงอะไร  
= การหาวิธีท่ีจะสร้างโอกาส หรือเอ้ืออ านวยท่ีจะบรรลุเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
14. ขั้นตอนแรกของการก าหนดกลยทุธ์ คือขอ้ใด  
= การวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆ  
15. หนา้ท่ีในการบริหารธุรกิจมีอะไรบา้ง  
= 1การจดัการตลาด 2การจดัการผลิต 3การจดัการการเงิน 4การจดัการละควบคุมทางดา้นบญัชี 5การ
จดัการทรัพยากรบุคคล  
16. การตลาด คืออะไร  
= การท ากิจกรรมทางธุรกิจท่ีท าใหสิ้นคา้และบริการ ผา่นจากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค โดยเนน้ท่ีผูบ้ริโภค
เป็นส าคญั  
17. การตลาดมีบทบาทต่อธุรกิจอยา่งไร  
= สร้าง คน้หา และตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค  
= ท าใหสิ้นคา้และบริการเคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค  
19. หลกัการส าคญัของกลยทุธการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์คืออะไร  
= สร้างความแตกต่างผลิตภณัฑ ์ไปจากของคู่แข่งขนั  
20. การก าหนดตลาดเป้าหมายคืออะไร  
= การประเมินและเลือกส่วนตลาดเพียงหน่ึงส่วนหรือมากกวา่หน่ึงส่วนเป็นตลาดเป้าหมาย เพื่อจดัส่วน
ประสมการตลาดใหเ้หมาะสมกบัตลาดเป้าหมายแต่ละส่วน  
21. การวางแผนทางการตลาด คืออะไร  
= การก าหนดภาวะทางการตลาดท่ีตอ้งการในอนาคต โดยก าหนดแนวทางปฏิบติัท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุด
ส าหรับความส าเร็จทางการตลาดท่ีตอ้งการ  
22. การจดัการผลิตคืออะไร  
= กระบวนการในการเปล่ียนแปลงปัจจยัการผลิต เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีเป็นสินคา้และบริการต่างๆ 
แบ่งเป็น 3 แนวทางใหญ่ๆ คือ แนวทางแบบคลาสสิค แนวทางเชิงพฤติกรรม และแนวทางใชต้วัแบบ
ในการจดัการ  
23. ปัจจยัในการผลิตประกอบดว้ยอะไรบา้ง  



= ท่ีดิน แรงงาน วตัถุดิบ เงินทุน  
24. การผลิตแบบโครงการหมายถึงอะไร  
= ผลิตสินคา้เฉพาะตวั และ ลูกคา้เฉพาะราย ปริมาณสินคา้นอ้ย อาจเพียงหน่ึงหน่วยมีลกัษณะแตกต่าง
กนัทุกคร้ังไป เช่นการก่อสร้างอาคาร ต่อเรือ เป็นตน้  
25. การเลือกวา่กิจการควรจะมีก าลงัการผลิตเท่าใด จะพจิารณาจากองคป์ระกอบใดไดบ้า้ง  
= พิจารณาจากความตอ้งการสินคา้ ในตลาดตน้ทุนต่อหน่วย  
26. หนา้ท่ีทางการตลาดประกอบดว้ยหนา้ท่ีอะไรบา้ง  
= หนา้ท่ีในการแลกเปล่ียน ,การกระจายสินคา้ , การก าหนดช่องทางในการจดัจ าหน่าย, หนา้ท่ีในการ
อ านวยความสะดวก, การวิเคราะห์ตลาด, ในการส่ือสาร, ในการท าใหสิ้นคา้แตกต่างกนั , ในการแบ่ง
ส่วนการตลาด, ในการก าหนดมูลค่า  
26. การวางแผนการผลิตท่ีส าคญัส าหรับโรงงาน คืออะไร  
= การวางแผนการผลิตรวม ซ่ึงเป็นการวางแผนในระยะปานกลาง (ระยะเวลาประมาณ 1 ปี )  
27. การวางผงักระบวนการผลิต คืออะไร  
= การจดัวางต าแหน่งท่ีตั้งในสถานประกอบการผลิตของแผนการผลิต สถานปฏิบติังาน  
และอุปกรณ์เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตทั้งหมด  
28. การวางผงัโรงงานท่ีมีการผลิตผลิตภณัฑห์ลายชนิด แต่ละชนิดมีการผลิตไม่มาก ควรใชว้ิธีการวาง
ผงัแบบใด  
= การวางผงัตามกระบวนการ  
29. การวางผงัโรงงานท่ีมีการผลิตผลิตภณัฑน์อ้ยชนิดแต่ละชนิดมีปริมาณการผลิตท่ีสูง ควรวางผงั
โรงงานโดยใชว้ิธีแบบใด  
= การวางผงัตามผลิตภณัฑ ์ 
30. การวางแผนการผลิตรวม คืออะไร  
= แผนการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจ ท่ีแสดงถึงกิจกรรมการใชท้รัพยากรหลกัขององคก์าร ในช่วง
ระยะเวลาปานกลาง ซ่ึงปกติจะใชเ้วลา 1 ปี  
31. debenture คืออะไร  
= เป็นหุน้...้้ท่ีไม่มีหลกัทรัพยค์  ้าประกนั บริษทัท่ีออกหุน้...้้ประเภทน้ี จะใชช่ื้อเสียงของบริษทัเป็น
ส่ิงค ้าประกนัแทนหลกัทรัพย ์ 
32. สภาพคล่องคืออะไร  
= ความสามาถในการช าระหน้ีระยะสั้นเม่ือถึงก าหนดช าระ โดยหลกัการจะดูวา่สินทรัพยห์มุนเวยีน
เพียงพอจ่ายช าระหน้ีระยะสั้นหรือไม่  
33. การท าบญัชีคือะไร  



= การจดบนัทึก และรวบรวมขอ้มูลประจ าวนั  
34. การบญัชีคืออะไร  
= การจดบนัทึก การจดัหมวดหมู่ การสรุปผล การวิเคราะห์ตีความ การวางระบบบญัชี  
35. ผูถื้อหุน้ในขอ้ใด จะมีสภาพเป็นก่ึงเจา้ของและเจา้หน้ี  
= หุน้บุริมสิทธิ  
36. บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร หรือผูจ้ดัการฝ่ายการเงิน ท่ีส าคญัคือขอ้ใด  
= การแสวงหาแหล่งเงินทุน และใชเ้งินทุนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
37. ถา้น าขอ้มูลในงบก าไรขาดดุล โดยน าเนอรายไดสุ้ทธิ หกัดว้ยตน้ทุนขาย จะทราบขอ้มูลในขอ้ใด  
= ก าไรขั้นตน้  
38. over the counter market คืออะไร  
= บริษทัเงินทุนหลกัและทรัพย ์ 
39. วิชาท่ีเป็นท่ีมาของการจดัการทรัพยากรบุคคลคืออะไร  
= การบริหารงานบุคล  
40. ทกัษะส าคญัสามประการท่ีทรัพยากรบุคลระหวา่งประเทศควรจะมี  
= ดา้นการเรียนรู้ ดา้นวฒันธรรม ดา้น ภาษาและหนา้ท่ีการงานท่ีท าในต่างแดน  
41. กิจกรรมท่ีน ามาใชใ้นการรักษาบุคลลากรระหวา่งประเทศคืออะไร  
= การประเมินการปฏิบติังาน การบริหารค่าตอบแทน และแรงงานสมัพนัธ์  
42. ความสามารถท่ีน ามาวดัความส าเร็จของบุคลากรระหวา่งประเทศคืออะไร  
= ความสามาถดา้นเทคนิค ดา้นการท างานระดบักลยทุธ์  
43. การวิเคราะห์งานจะท าใหผู้บ้ริหารรู้อะไร  
= รู้ลกัษณะของงานอยา่งชดัเจน  
44. การจดัการการเงินระหวา่งประเทศศึกษาถึงเรืองอะไร  
= การจดัการความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียน การจดัการเงินสด การงบประมาณจ่ายลงทุน และการ
จดัหาแหล่งเงินทุนของกิจการ  
45. การจดัการระหวา่งประเทศเป็นการศึกษาถึงการด าเนินงานในขอ้ใด  
= กระบวนการใชท้รัพยากรขององคก์ารซึงมีจ ากดั ใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์ารภายใตส้ภาพแวดลอ้มระหวา่งประเทศ  
46. regocentric approach คืออะไร  
= นโยบายท่ีใชใ้นการจา้งงานตามความเหมาะสมของสถานการณ์ โดยไม่มีสูตรส าเร็จในการจา้ง
บุคลากรระหวา่งประเทศ การแต่งตั้งบุคลากรจะข้ึนอยูก่บัลกัษณะของธุรกิจ ผลิตภณัฑ ์และเช้ือชาติ
ของบุคลากร  



47. การจดัการระหวา่งประเทศ เป็นการศึกษาถึงการด าเนินงานในเร่ืองใด  
= กระบวนการใชท้รัพยากรขององคก์ารซึงมีการจ ากดัใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร ภายใตส้ภาพแวดลอ้มระหวา่งประเทศ  
50. กลยทุธ์ธุรกิจระดบัโลก เป็นกลยทุธ์การจดัการธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีสอดคลอ้งกบั บริษทัท่ี
ประกอบธุรกิจในต่างประเทศ ตามล าดบัขั้นตอนของววิฒันาองคก์ารท่ีเรียกวา่อะไร  
= บริษทัระดบัโลก  
51. กระบวนการในการความเป็นเขา้สู่นานาชาติ ธุรกิจแยกเป็น ส่ีขั้นตอน คืออะไรบา้ง  
= 1. การส่งออกหรือน าเขา้ 2. การเขา้สู่ตลาดโดยการท าสญัญา 3. การเขา้สู่ตลาดโดยการลงทุน 4. การ
ร่วมมือระดบัโลก  
52. จากววิฒันาการองคก์ารของบริษทัท่ีท าธุรกิจในต่างประเทศ บริษทัในขั้นตอนท่ีเรียกวา่บริษทัขา้ม
ชาติ ( multinational company ) จะยดึถือปรัชญาธุรกิจในขอ้ใด  
= ปรัชญาแบบอิสระกระจายอ านาจ  
53. บริษทัท่ีท าธุรกิจระหวา่งประเทศ สามารถแยกตามววิฒันาการองคก์ารไดเ้ป็นอะไนบา้ง  
= บริษทัในประเทศ บริษทัระหวา่งประเทศ บริษทัขา้มชาติ บริษทัในภมิภาค บริษทัระดบัโลก  
54. แนวทางและหลกัการบริกหารแบบกลยทุธ์ธุรกิจระดบัโลก มีพื้นฐานจาดแนวความคิดอะไร  
= แนวคิดเชิงระบบ ( saystem approach ) ซีงเนน้ท่ีความส าพนัธ์ระหวา่งองคก์ารและส่ิงแวดลอ้ม  
55. ปรัชญาในการด าเนินธุรกิจระหวา่งประเทศ มีก่ีแนวคิด ไดแ้ก่อะไรบา้ง  
= ปรัชญาแบบยดึถือตวัเอง แบบอิสระกระจายอ านาจ แบบระดบัภูมิภาค  
และปรัชญาระดบัโลก  
56. การตลาดระหวา่งประเทศคืออะไร  
= ผลของการท างานกิจกรรมทางการตลาด ซ่ึงท าหนา้ท่ีไหลผา่นตวัสินคา้หรือบริการไปสู่ผูใ้ช ้หรือ 
ผูบ้ริโภค ในตลาดมากกวา่ หน่ึงประเทศ เพื่อแสวงหาผลก าไร  
57. แนวคิดในการจดัการตลาดระหวา่งประเทศ ท่ีเรียกวา่ แนวคิดการตลาดระดบัโลก  
= เป็นแนวคิดท่ีมองโลกทัว่โลก ทัว่ทุกประเทศ รวมเป็นหน่ึงตลาดใหญ่ จึงก าหนดกิจกรรม่ทาง
การตลาดส าหรับตลาดโลก แต่มีการปรับใหเ้ขา้กบัความแตกต่างของแต่ละตลาดยอ่ย  
58. การจดัการการเงินระหวา่งประเทศ หมายถึงอะไร  
= กรรมวิธีทางการเงินท่ีด าเนินการโดยองคก์ารระหวา่งประเทศ ๆ ท่ีทีกิจกรรมเก่ียวขอ้งกนั ไม่วา่จะ
เป็นองคก์ารในภาครัฐ หรือ ในภาคเอกชน กต็าม ซ่ึงกิจกรรมดงักล่าวน้ีเป็นผลจากการคน้ควา้และการ
ลงทุนท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งประเทศ  
59. การบริหารระบบเงินระหวา่งประเทศหมายถึงอะไร  
= การรวมวิธีการต่างๆ ทางการเงิน และการประสานความร่วมมีอระหวา่งสถาบนัการเงินต่างๆ  



60. ระบบการเงินระหวา่งประเทศแยกเป็นระบบใหญ่ใหญ่ ไดก่ี้ระบบ ไดแ้ก่อะไรบา้ง  
= 2 ระบบ คือ ระบบอตัราแลกเปล่ียนคงท่ี และอตัรแลกเปล่ียนข้ึนลงเสรี  
61. เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมทางการเงินส าหรับป้องกนัความเสียงจากอตัราแลกเปล่ียน คืออะไร  
= สญัญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ สิทธิในการซ้ือขายเงินตราต่างประเทศ และสวอ๊พ ( 
sawap )  
62. รูปแบบการรวมกลุ่มการคา้เศษฐกิจระหวา่งประเทศทีก่ีรูปแบบ อะไรบา้ง  
= มีหา้รูปแบบ ไดแ้ก่ เขตลดพิกดัอตัราภาษีศุลกากร เขตการคา้เสรี สหภาพศุลกากร ตลาดร่วม และ
สหภาพทางเศรษฐกิจ  
63. ขอ้ใดคือหนา้ท่ีและบทบาทของนกับริหารระหวา่งประเทศ  
= การจดัการทางการเงิน การตลาด และการผลิต ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ของแต่ละ
ประเทศ หรือแต่ละภูมิภาค  
64. การตลาดระหวา่งประเทศเป็นการศึกษาในเร่ืองใด  
= ส่วนผสมทางการตลาดระหวา่งประเทศทั้ง เกา้ ปัจจยั ไดแ้ก่ พลเมือง กระบวนการ อ านาจ ผลิตภณัฑ ์
การส่งเสริมการตลาด ราคา การจดัจ าหน่าย การวางแผนและควบคุม และปัจจยัภายนอกองคก์าร  
65. การศึกษาวิวฒันาการของบริษทัท่ีท าธุรกิจระหวา่งประเทศ บริษทัในขั้นตอนท่ีเรียกวา่บริษทั
ระหวา่งประเทศ จะยดึปรัชญญาทางธุรกิจท่ีเรียกวา่อะไร  
= ปรัชญญาแบบยดึถือตวัเอง  
66. จงอธิบายแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารรัฐกิจ  
= คือการรวมพลงัของกลุ่มคนจากหลายฝ่าย ในการก าหนดนโยบาย และแปลงนโยบายออกเป็น
กิจกรรมของรัฐในทางปฏิบติั โดยใชท้รัพยากรการบริหารต่างๆ ท่ีไดม้าจากภาษีอากรซ่ึงบงัคบัเกบ็โดย
รัฐ  
67. เป้าหมายส าคญัของการบริหารรัฐกิจ คือไร  
= การบริการประชาชนอยา่งทัว่ถึง และเป็นธรรม  
68. ปัจจยัแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการบริหารรัฐกิจ มีอะไรบา้ง  
= การเปล่ียนแปลงของประชากร แหล่งท่ีอยูข่องประชากร รายไดแ้ละการจา้งงาน เทคโนโลยดีา้นการ
ขนส่งคมนาคมส่ือสาร กลุ่มอิทธิพลต่างๆ ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และท่ีส าคญัคือกลุ่ม
ขา้ราชการประจ า และขา้ราชการการเมือง  
70. การบริหาร คืออะไร  
= การรวมพลงัของกลุ่มคนท่ีมีวตัถุประสงคร่์วมกนั และใชท้รัพยากรการบริหาร เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์ดว้ยความร่วมแรงร่วมใจแกไ้ขปัญหาอุปสรรคทั้งปวง  
71. การบริหารรัฐกิจ คือะไร  



= เป็นกิจกรรมการด าเนินงานของรัฐ ท่ีก าหนดนโยบาย และน านโยบายของรัฐมาปฏิบติัใหเ้กิดผล  
73. รัฐประศาสนศาสตร์ คืออะไร  
= เป็นองคค์วามรู้หรือศาสตร์วา่ดว้ยกิจกรรมของรัฐ ในแง่ท่ีมีฐานความคติความเช่ือ ในเร่ืองนั้น เป็น
พื้นฐาน มีทฤษฎีอธิบายปรากฏการนั้นๆ เชิงสาเหตุและเหตุผล มีค าศพัทางวิชาการท่ีเป็นค าเฉพาะ ใน
ลกัษณะท่ีเป็นขอ้ความเรียบเรียงถอ้ยแถลงเชิงทฤษฎี โดยอาศยัหลกัของตรรกศาสตร์  
74. การบริหารรัฐกิจมีความแตกต่างจากการบริหารธุรกิจอยา่งไร  
= ในดา้นโครงสร้าง กระบวนการ พฤติกรรมการบริหาร และสภาพแวดลอ้ม  
75. ความแตกต่างในดา้นใดท่ีจ าแนกการบริหารรัฐกิจ ออกจากการบริหารรัฐกิจไดอ้ยา่งชดัจนท่ีสุด  
= ดา้นเป้าหมาย ซึงเป็นส่วนยอ่ยของโครงสร้าง คือเป้าหมายของการบริหารรัฐกิจไดแ้ก่ ประโยชน์
สาธารณะ ในขณะท่ีทางดา้นธุรกิจคือ ก าไร  
76. ยคุใดท่ีถือวา่เป็นยคุของการบริการสาธารณะ ท่ีใหค้วามสคญั กบัความเป็นมนุษย ์ 
= ยคุใหม่ หรือ ยคุมนุษยนิ์ยม  
77. การจดัโครงสร้างขององคก์าร ในยคุปัจจุบนั มกัใหค้วามส าคญักบัปัจจยัใดมากท่ีสุด  
= สภาพแวดลอ้ม หรือสถานการณ์  
78. โครงสร้างของการบริหารหมายถึงอะไร  
= เป้าหมาย นโยบาย กฎหมาย แบบแผน ขอ้บงัคบั อ านาจ และอ่ืนๆท่ีเก่ียวกบัการ  
79. การบริการสาธารณะคือะไร  
= การท างานร่วมกนัของกลุ่มวิชาชีพซ่ึงมีสถานภาพเป็นผูช้  านาญการเฉพาะดา้นเพื่อบริการประชาชน  
80. การเปล่ียนแปลงของการบริหารรัฐกิจ ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยั ท่ีส าคญัอะไรบา้ง  
= สภาวะแวดลอ้มทางสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง และความเจริญดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
81. การบริหารรัฐกิจของไทยมีปัญหาดา้นใด  
= โครงสร้าง กระบวนการ พฤติกรรม  
82. ขอ้ใดอธิบายความหมายของการบริหารไดดี้ท่ีสุด  
= เป็นการด าเนินงานของบุคล ตั้งแต่ สองคนข้ึนไป ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์อยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล  
83. ขอ้ใดระบุตวัแปรองคป์ระกอบของแนวคิดการบริหารไดถู้กตอ้ง  
= วตัถุประสงค ์กลุ่มคน ทรัพยากร การบริหารกิจกรรม ระบบความร่วมมือ ปฎิสมัพนั การใชค้วาม
พยานยาม ความขดัแยง้  
84. องคป์ระกอบแนวคิดการบริหารรัฐกิจ ไดแ้ก่อะไรบา้ง  
= วตัถุประสงค ์กลุ่มขา้ราชการ ทรัพยากร การบริหาร ระบบราชการ การควบคุมบงัคบับญัชา นโยบาย
ของรัฐ อ านาจบริหาร นิติบญัญติั และตุลาการ การบริหารสาธารณะ  



85. ความหมายของการบริหารรัฐกิจ คืออะไร  
= การใชค้วามพยายามของกลุ่มคนท่ีมีความร่วมมือกนั เพื่อปฎิบติังานของรัฐบาลโดยมีการใชอ้  านาจ
นิติบญัญติั บริหาร ตุลาการ  
86. รัฐประศาสนศาสตร์ คือ  
= องคค์วามรู้เก่ียวกบัการด าเนินงานของรัฐ  
87. ขอ้ใดระบุตวัแปรองคป์ระกอบท่ีส าคญั ของ รัฐประศาสนศาสตร์ไดถู้กตอ้ง  
= องคค์วามรู้ สหวิทยา สงัคมศาสตร์ประยกุต ์ไม่มีสูตรส าเร็จ ไร้ขอบเขตแน่นอน  
88. ขอบข่ายการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ มีก่ีประการอะไรบา้ง  
= 3 ประการ คือ องคก์ารและพฤติกรรมองคก์าร เทคนิคและกระบวนการบริหาร และ นโยบาย
สาธารณะ  
89. สถานภาพของรัฐประศาสนศาสตร์ มีอะไรบา้ง  
= มี 4 ประการ คือ มีสถานภาพเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เป็นวิชาสงัคมศาสตร์ประยกุต ์เป็นวิชาชีพอยา่ง
หน่ึง และ เป็นสหวิยาการ  
90. การศึกษารัฐประศาสตร์ในอนาคต จะมีลกัษณะเช่นไร  
= มีการแสวงหาปรัชญาใหม่ การศึกษาระบบราชการแนวใหม่ ศึกษาเร่ืององคค์วามรู้ใหม่  
91. แนวทางศึกษารัฐประศาสนศาตร์ ยคุเร่ิมแรก มีจุดเนน้ท่ีอะไร ก่ีแนวทาง  
= มีจุดเนน้ ท่ีโครงสร้างของระบบบริหาร โดยแยกการศึกษาออกเป็น 2 แนวทาง คือ  
1 แนวทางการแบ่งแยกโครงสร้างนของฝ่ายบริหารฝ่ายการเมือง ออกจากกนัโดยเดด็ขาด  
2 แนวทางการแสวงหาโครงสร้างท่ีสมบูรณ์ขององคก์ารแบบระบบราชการ  
92. จุดสนใจของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ยคุพฤติกรรมศาสตร์คืออะไร  
= ช่วงแรกสนใจทางการบริหาร ช่วงท่ีสองศึกษาแวดลอ้มของการบริหาร ช่วงสุดทา้ย  
สนใจศึกษาเร่ืององคก์ารสมยัใหม่  
93. รัฐประศาสนศาสตร์ มีขอบข่ายการศึกษาก่ีประการ อะไรบา้ง  
= มี 3 ประการคือ องคก์ารและพฤติกรรมองคก์ร เทคนิคและกระบวนการบริหาร และนโยบาย
สาธารณะ  
94. แนวโนม้การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ มีก่ีประการอะไรบา้ง  
= 3 ประการ คือ แสวงหาปรัชญาใหม่ส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ จะมีการศึกษาระบบราชการใหม่ จะ
ศึกษาเร่ืององคค์วามรู้ใหม่เก่ียวกบัองคก์าร  
95. รัฐประศาสนศาสตร์ กบัรัฐศาสตร์มีความสมัพนัธ์ลกัษณะเช่นไร  
= 1 ดา้นตวับุคคผูศึ้กษารัฐประสาสนศาสตร์  
2 ดา้นระเบียบวิธีการศึกษาท่ีรัฐประศาสนศสตร์หยบิยมืมาจากรัฐศาสตร์  



95. ความสมัพนัธ์ระหวา่งรัฐประศาสนศาสตร์ กบัสงัคมวิทยา และจิตวทิยา มีลกัษณะเช่นไร  
= มีความสมัพนัธ์กบัสงัคมวทิยา ในลกัษณะท่ีน าเอาเน้ือหาสาระของสงัคมวิทยามาใชส้ร้างองคค์วามารู้
ใหม่ๆ ส่วนความสมัพนัธ์กบัจิตวิทยามีทั้งดา้นในตวับุคลผูศึ้กษารัฐประศาสศาสตร์ และดา้นการเอา
ความรู้ทางจิตวิทยา มาใชศึ้กษากบัรัฐประศาสนศาสตร์  
96. เศษรฐศาสตร์มีความส าพนัธ์กบัรัฐประสาสนศาสตร์ในลกัษณะใด  
= มีอิทธิพลเก่ียวกบัระเบียบวิธีการศึกษาต่อรัฐประศาสนศาสตร์เป็นอยา่งมาก  
97. องคก์ารคือะไร  
= เป็นหน่วยงานหน่ึงของสงัคมท่ีประกอบดว้ยคนมากวา่ 2 คน มารวมตวักนัเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ 
98. องคก์ารแบ่งเป็นก่ีประเภท  
= 2 ประเภทคือ องคก์ารภาครัฐกิจ องคก์ารภาคธุรกิจ  
99. องคก์ารภาครัฐกิจหมายความวา่อยา่งไร  
= เป็นหน่วยงานหน่ึงของสงัคม ซ่ึงมีปฏิสัมพนัธ์กบัสภาวะแวดลอ้ม โดยเป็นองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
น านโยบาย ไปปฏิบติั ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย  
100. องคก์ารภาครัฐกิจแตกต่างจากองคก์ารภาคธุรกิจในเร่ืองใด  
= สภาพแวดลอ้ม องคก์ารภาครัฐกิจเก่ียวขอ้งกบัการเมืองมากวา่  
ผลกระทบ องคก์ารภาครัฐกิจจะส่งผลต่อสมาชิกในสงัคมกวา้งขวางกวา่  
การวดัผลของงาน องคก์ารภาครัฐกิจจะพิจารณาจากความพึงพอใจและความเสมอภาค ส่วนองคก์าร
ภาคธุรกิจ พิจารณาจากผลก าไรขาดทุน  
101. องคก์ารบริหารราชการทหารมีลกัษณะพเิศษดา้นโครงสร้างอยา่งไร  
= การมีสายการบงัคบับญัชาท่ีชดัเจน มีชั้นยศ องคก์ารเป็นรูปสามเหล่ียมปิรามิดแคบ การแบ่งแยก
หนา้ท่ี และมกัจะเป็นการรวมอ านาจ  
102. องคก์ารบริหารราชการพลเรือนมีลกัษณะพิเศษอยา่งไร  
= มีขนาดใหญ่ มีความชอบธรรมตามกฎหมาย มีการแบ่งงานกนัท า มีการควบคุม เก่ียวขอ้งกบัการน า
นโยบายไปฏิบติั  
103. ระบบราชการ ไดมี้การจกัตั้งองคก์ารบริหารราชการเฉพาะกิจข้ึนมีเหตุผลเน่ืองจากอะไร  
= เน่ืองจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสงัคม มีความสลบัสบัซอ้น หลากหลายและเก่ียวเน่ืองกนั จนท าใหส่้วน
ราชการหรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีอยูไ่ม่สามารถด าเนินการได ้หรือถา้ด าเนินการกจ็ะไดผ้ลไม่ตรงตาม
ตอ้งการ  
104. รัฐวิสาหกิจคืออะไร  
= หน่วยงานท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐบาลเป็นเจา้ของทุนทง้ส้ิน หรือมีทุนร่วมกบัเอกชน เกินร้อย
ละหา้สิบ ด าเนินกิจกรรมตามท่ีก าหนดไว ้โดยท่ีรัฐวิสาหกิจมีลกัษณะพิเศษแตกต่างกบัส่วนราชการ



และธุรกิจเอกชน  
105. ตามทศันของแฮร่ี เห็นวา่โครงการภาครัฐกิจควรแตกต่างจากองคก์ารภาคธุรกิจ ประเดน็หน่ึงคือ
ความตอ้งการ ซ่ึงผูบ้ริหารระดบัสูงจะใหค้วามส าคญัขอ้ใดมากท่ีสุด  
= ปัจจยัทางการเมือง  
106. กรมบญัชีกลางเป็นองคก์ารภาครัฐกิจประเภทใด  
= ประเภทสนบัสนุน  
107. ระบบราชการท่ีดีควรมีค่านิยมประการหน่ึง ไดแ้ก่การใชห้ลกัความส าเร็จ หมายถึงขอ้ใด  
= การตดัสินใจอยูบ่นพื้นฐานของผลงานมากกวา่ตวับุคค  
108. การบริหารราชการของไทยยดึหลกัขอ้ใด  
= การรวมอ านาจ  
109. องคก์ารผลิตอาหารส าเร็จรูป เป็นรัฐวิสาหกิจท่ีจดัตั้งข้ึนมาเพื่อวตัถุประสงคอ์ะไร  
= เพื่อความมัน่คง  
110. ตามทศันของ เฟสเลอร์ เห็นวา่องคก์ารภาครัฐกิจ ควรจะตอ้งมีลกัษณะความเป็นสาธารณะนั้น
หมายถึงอะไร  
= เปิดเผยขอ้มลูใหส้าธารณะชนรับรู้  
111. การจดัตั้งจงัหวดัข้ึนใหม่ จะตอ้งด าเนินการออกเป็นกฎหมายในขอ้ใด  
= พระราชบญัญติั  
112. รัฐวิสาหกิจหน่ึงๆจะมีคณะกรรมการไดไ้ม่เกินก่ีคน  
= 11 คน  
113. PCN คือะไร  
= กลุ่มท่ีจา้งบุคลากรเช้ือชาติเดียวกนั ตุงเรียกวา่ กลุ่มท่ีมีเช้ือชาติเดียวกนักบับริษทัแม่  

 
 
 
แนวขอ้สอบจากแบบประเมินก่อนและหลงัเรียน เทอมภาคซ่อม 1/2550 
หน่วยท่ี  ก่อน หลงั 
1 1,2,4,5,7,9,10  
2 ขอ้ใดไม่ใช่ปัจจยั(1)  ,7 ออกหา้งหุน้ส่วนจ ากดั คือ 

ออกบริษทั ต่างกนักบัหา้งหุน้ส่วนสามญั 
ขอ้ไดเ้ปรียบเจา้ของคนเดียว 

3 1,2,9,10 1,2,10     



แผนกจดัซ้ือ  จดัเป็นการจดัการอะไร 
4 3,4,5,7,8,9  
5 1,2,3,5 8 
6 1,9 ออกเยอะ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย คือ 
7 1,4, 4 
8 1,3,4,5,6 7,10 
9 1,5,7,8,10 

รัฐกิจมาจาก? 
นิติศาสตร์? 
รัฐศาสตร์? 

3,4,8,10 

10 2,3,4,6,7 
รัฐประศาสนศาสตร์ ยมือะไรมาจาก
รัฐศาสตร์ 

9,10 

11 1,2 
การเปิดเผยขอ้มูลใหส้าธารณรับรู้ เป็น
หนา้ท่ีของใคร 
หน่วยงานท่ีดูแลความสงบเรียบร้อย
คือ 
ต าแหน่งผ.อ. เป็นของหน่วยงานใด 
โรงงานยาสูบ จดัตั้งเพื่อจุดประสงคใ์ด 

1,3,8 
หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เนน้ดา้นใด 

12 4,5,6,8,10 6 
13 ออกเยอะมาก 1,3,6  
14 1,4,8 2,5 การจดัหา แผนกใดท า 
 


